

	ة������ ��� � ا��	ن ا��دي وا���	����ل �����ت ا���  * 
 

��"�� 
 

�����  ��	
��� ا�����ى ا�����  ��ا�� ��ل ا����� ا�	�� �� ا����� ا����� ���# ا"! ع �$%� &���ا�(�ن ا��ا�� وا�
�& ا���� .ا����1س وا/. ا"+��	ر �$� ا,+��+* ��3��$� ا,+��+* َ	 
	9	�$ـ
	ت و��6 �$�أ ا�$	�3�ن وا�% ب � ;+��<� 


>��ً�ا ��A@ . آ<�= #$Cأ 	
�	ث دون ا��	�H ��ور ا�>�� ا��(����� أو أAG	ل ا�>�� ا���	دة وه� �Jا KL	�+ ��+ &Aو��
� ه<O ا�>�	KL و��9ه	 
& ا�MN ت ا�3(	��� وا����� ا��� ��3@. 
��ا�����	ث ��N�L� Rا���Qر ا� �	��ة إ" أن ا"! ع �


& ا�$�. 	�ً�� S�Tا���ا #<
��ودًا +���X�/ � �Mام ا���Qي ا����ا�� �>V	م 
 �$�� �����= ه� 
�Mد �($� وا��ة 
& . وا��
���	�
& ا�($	ت ا� ���       .��& ا�

 

�	دة ا��Y�� ��A1ن Z� م�أن +( [M� \ث �� ه<ا ا����� ا���^��؟ آ�	��Jا �$�A�� �/	N��	ث �� 
	 ه� ا��_	L\ ا��Jا �$�A

� ه<ا ا�bNال، �	م 
M�` ا���A$	ت �� ��	Hcا��(>�� ا������؟ و� ;��� �%�N� ه<ا ا����� ا���(�] /��. ا��^�� وا�<ي @_

	ت ��(� ا��H	ع ������ ا���A$	ت، ودور ا�>��، وأ�l	ء ه�j	ت ا���ر�`، وأQT	CLIR ( ��<)� ��L(و
Q	در ا���


	ت �� ��� 27ا�� &

& . �� واG>%& ا�	��C 2008	م �$�ا��  ��+	�q ة���� `�Mم ا��	ت، �	��	<��� ��l�و���

(	"ت ���Qة �� @$)�Nا�� �$�A
�& rرا��L ��ل  ��$�� ��اول ا��(	"ت �$@ ا"��H	ع، آ�	 أ+�	 �� إر�	��	 �� . ا���	رآ�& ���

��Mه<ا ا�� &
 .ا��Mء ا�3	+� 
 

�	ت�$�أ ا��Mء اJول 
& ه<ا ا��(��� �>�s�ط ا����T ع أو	��H"	� ��/	/Jت ا	��s���� SX�

� و	����ي . �Vة � 	�<��
 &����	ث ا������ �� ا�(�ن ا��	دي وا��Jا �$�A
 ;���
�� SX��H	ت +�V ا���	رآ�& ��ل 
	 /�A�ن  ���ا�(�N ا��	�� 

��/	/Jا 	�1L	_ه� و 	
�>��� ا��Mء اJول ����C	ت . �(�v ه<O ا��ؤ�����	 ��� 
>	��� ��ل ا�����	ت ا����N�L �� /$�@ �. و
 ��� �$�Aا�� O>ه v�)�
& ا������&، وا��ؤ/	ء، وا���اء، وأ�l	ء ه�j	ت ا���ر�`، و
���ي ا���A$	ت ��ل آ���1 � @A�

  .أرض ا��ا�.
 

 ا�.-%$� وا�
�,�&�ت ا+*�*$�: ��"�� إ�) إ&�دة ا��%�$	 ا����#
 

�* ا��>	��� ا���l�1�N أنsأو �)� @Aد���� آ	آJا @$)�N
 &�
�A$	ت ا�$�A�� " 6& أن ���Mأ  @$)�N
إن ا"�M	ه	ت ا��� . 
�دة ا"�M	ه	ت وا����و�	ت ا��	و+�� �� �
�	ث �Jد ا����� �� ا�Qا� 	أ��زه &
1@، و�	� ���H @$)�Nه<ا ا�� ��� �qb�/

��Jا �� [�	Qد ا��	ا"زد� &� 	�ًl� م�� .	ث ا��� �(�م ��	 ا���	ء وا�M��X�ن وا�% با��را/	ت ا,+N	+�� وا�
 

�M�<
ذج +�	 _��ر ه<O اJ/	��] ا/���
*و�� . � و/�	/	ت ����H ���Aة�%�ح ا�$	�3�ن أ/���H ��jة و�%�رون أ/	��] 
3
�وH�د ا 	ل ذ�=���Hة ����اC@ ��& ا���	ء �� <�=�آ	ن ��(	�@ �� ا ا��/	L| ا����دة وا�$�	+	ت و��وض  ���	د أآ$� 

�)��] �Q�ر أن �اJآ	د� �Cارات,��� ا +�	ML; ا�Qا� &
ا��M ت  ا��A] ا��(����� ا��%$��� و ��اآ]��� ��A� 6�ن 

.  ;ا��ور� �L 
 @Aة�����Mا� [��	/Jا O>ا�. ه .
  و�K وا���	زة، �Zن ����� ا����># ا����������Hة �� AGJ	ل ا�����.�V�رو

�	دة ا�>����V /�ف ���	ج إ�� إا��� �l1@ ا��%$��	ت ا��ر .�ًV+او ����^��� "	Q�,] ا��	رات تأ/	اءات وا����H,ن اZ� ،
/�ف ��داد، �A�N�ن  �� ا��QQX	ت ا����دةو��6 أن ا��@ . ��^�� آ<�= /�ف ,دار��	 وا�X$�ات ا��� ���	�H	 ا���A$	ت


& أ� ;���� 	
�	ث �� ا�(�ن . N	م، و
�ارس، و
�اآ�
& ا��lوري إ�	دة �(��� +V	م ا����� ا�	�� و�Jا �$�A
و�<�= �Zن 
�& ا��^��ات �� ا���	آ@ ا��>����V ا��(�����  	�ًl� ث	��Jوا ���ا��	دي وا����& /�ف ��A�� �qY@ آ$�� �	����"ت �� ا��


	ت	M��. 
 

�\�A ط��T �اا��s�.  ���	ا�� ���و�	���9 
& أ+�	 
%�و�� . �A$	ت
& ا~راء واj/J�� ��ل ا����"ت �� ا�� �& ا�
��	ت 
>Z� ��Q1ن ا��>	��	ت �A` ار�$	!�	 �$�l	 ا�$�s�آ�. 
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 `%N9أ ،��C	
	ت، واG>%& ا���
M�` ا���A$	ت و
Q	در ا�� �� ��� ��+2008،  ��1C1-12 . �^��	� ��	�
 ��
	Aا� �XN<ا�
� ا����. �� �����M+,اhttp://www.clir.org/pubs/abstract/pub142abst.html.




N/b	ت $إن ا���A$	ت �% ه# 3��وم ا��1$$	؟: /���� ا�
����ت 	����V�	� + 	
� . 1��s	 ��(�	م �;وه<ا ه� �� @�و�A& آ�\ +
�	��إ��اث 
�از+� ��& ا�%$�� ا� �V ,+ ا���^��ة؟ �j�$ا� .
��	ج ���A�� ��A1@ أآ�3 ا��>	وX��� �L	!� وا��	M��� �H	وب + &�

)ً�����;��ل 
	 +��� أن � 	 ��	� 	<�	N/b
.  @�� ��� إن ا��^��� ���	ج إ�	�HQ� @�
�A& إن �� إ" أن ه<ا ا� ��9 #$
�	�H إ�� ��H .�M ا��X	!��ا� �وح 
>���>	س ���(	رب ا�� &��	ت ���Hة أو /$@ �	ون ��1ص ا��� و�%��� +	%� �� @��

�1��Xت ا��	N/bا�� .

A	���H . �+ة  �� �إن ��م ا�($�ل �	��X	!�ة �; �A��1;، و���3@ ه<O ا��A��1 �� أن �Q$# ا���A$	ت �	�

. ا���* ���s ر أ�� .��داد	Gأ 	رآ�&،  وآ�	"ا���	إ+> �� ".	+دور bدي+�� ا���ا�@ اJو�� إذا ��   /�ف ُ+�

 

	ت،� .�9 ا�78ب 5"�"ة 3��%�ت��
& ا����� �� وs. وا/��Xام ا�� ����� �C�� *+��+,ا 	<� #��  &
��>	ك ��د أ�@ 


	ت ا������� ا����1ة أو ��
& ا�� @L	ا�� �A�	� ��9 درا�� ���
. ا���A$�، و�	��	�� ���  �G	$
 @A�� ن��
	ا�% ب ا�<�& ��
 .��	آ���1 ا��C�ل إ�

 
 ;��	)
: ا����� ا�����ك"�	���A$� �(�م ���G, �Cاك ا�% ب �%�ق ���Hة و��= ه� ا�>(%� ا��� ��1�A�N	 A�+ &1��/�"س �� 

�$�Aوا�� 	ث". أ+	��Jت ا	$�A
 �� ��$)�Nا�� @��� �/	/Jا @
	6 ���	ج أ�l	ء . إن ��اد ا�% ب ��9 ا����H�X& ه� ا���
 ����
�$� ا,+��+*ه�j	ت ا���ر�` و 	�$�H ��� ت ا���	+	ت ا�$�	���M
 �� &�M��Xاك ا�% ب ��9 ا��Gإ �. ا���A$	ت إ�

�	ت ���Hة 
& ��	+	ت ��M

�اد ا�$�6 �� أر�\ ا���A$� أو �� إ�Gاآ�� �� ا/��Xام  .
 @
	و/�اء ُ!�] 
& ا�% ب ا��
��� و��� ا��M��X& وا�% ب ��9 �$� ا,+��+* أو �(��� ا���� ��� �%�ق أ�Tى، �Zن ا���A$� ��	 د� �� .���
ور آ$�� 

�
	Mا� ��	ر/ .
 v�qو @A�� ازي��� ���
  .ا��M��X&، وه<ا ا��ور ��3@ 
 

� .ا���ى ا����-� �� ا�
����ت �	�;إ&�دة 3� &�+@
	
	ت ا����Mة إ" أن  ا��� &�A	�H إ�� ا��$	ر ا��(>�� آ���� ���j ا��
Jا�$��ي �; +1` ا @
	
@ �ا��(>�� ��	�H إ�"�(� أG	ر أ�� ا���	رآ�& إ�� أن . ه���ا�	���$	ره	 	� 	�
 @
	� ا���&A 

ا��	ون 
. اN�J	م وا��N/b	ت وا���&  ه� ا�<�& /�ف �(�
�ا ����A& اXGJ	ص  ".$�6 وا����ا� 
& أH@ا�(�رات ا�$���� 
 .ي وا����&ا�TJى ا��� /�A�ن ذات أه��� T	�A��� �C$	ت �� ا�(�ن ا��	د

 
� ه<O ا�� ��V، �%�أ ��� آ$����
	ت أو ا���A$	ت ا -� �� ا��N/b	ت ��M	��آ�\ +(�م �: أ" وه� و�>	ءً 	M�– ف�وا��� /  

 \Q+ ��	)����	�� T ��
	�Zن 
�Mد . �M] أن ��A1 ا���A$	ت �� ا��M�ء �%�ق ���Hة �� ���& ا���_�1& ا�(� ا�(	دم؟  لا�
�� &�1_�
 &��
	ت ������ ا���A$	ت وا�� �� ���NH	ا�� �Hن در���)MLIS ( رة	ا��� ����� &�l� أن @���
& ��9 ا��

���  أ�� ا���	رآ�& �<رو�� . و/� ا�X$�ة ا��%�����& �� ���NH	ا�� �Hر�� �)�إ�� أ+; �	���9 
& ذ�=، �Zن ا��bه ت ا���

	ت �M] أ" �A�ن 
3	ر اه��	
>	 ا�������A� �� 6& ��(�ور+	 ����H اA�J	ر ا����Mة 
3@ ا���X$�ات " .��ا���A$	ت وا��
�	Y�� ��A1��� �Hن آ���1 ����� ا���ارد، آ�	 +��	ج إ�� . ا�����آ� أو ا��>v�N ا���V+ �� �$�A ا��@ ا���	دة ���>	� &�<�

.
 @Cا�ة ������H [��	/ة وأ���H [C	<
 �� ��A1وا�� 	ة ا��� ���>�$Xا� &
 ".ه��j ا���ر�` ا"/�1	دة 
 

	/�� �H	��& ا� 	�ًl� د����	آJت ا	$�Aا�� �� @��	N�� �H	رات 
�>�� ���Hة �XGR	ص ا�<�& ����ون ا�� &�L@ آ<�=، +
��� ����@ C>�وق   �	/��Xام�� ا���A$	ت  ��6 �(�م. ���Hة ��(��� ا�� v��� &������@ ا����و�	ت ���Qة ا���ى ��

�Aة، و����H رات	ء ا����وع���. ���	د ا+���M�� ���ه�ادر ا���Aا� O>�� ظ	ا"��1 [Qا� &
آ<�=، �<+Z	 �M� ��< .ون أ+; 
 �� @�
& اXGJ	ص ا�<�& �l1��ن ا� ���
�زع ��& ا���	م، ��>	ك ا�ُ @�� v��1� �C	Xا� @�
. أ/	��] ا� \�A��� �H	��


. ���. ا���A$� و" �l1��ن ا��(�� ����. وا�� \�Aأن ا�� 	م /آ�	زع ��& ا����
 @�� v رآ�	ت ���	$�A��� #�N� ف�
�� �_	L\ا�	�H @A�� دة��� ا���A ت ا��� .
 @
	
N/b	ت أ�Tى 
& أH@ ا�� .
. 

 
. ر�` و
���� ا���A$	ت(�م ��Cً	 ���Hة ���	ون ��& ه��j ا���� ;ا����� ����ا� .أ@��ل 5"�"ة �� ا����ون �9 ه$?� ا��"ر�=

�
M	"ت  اتT$� ����	ا���A$	ت  � &
 ���
3@  ه<O ا����� ��	T @q$�ة ه��j ا���ر�`، وه� T$�ة ذات ���� آ$��ة �� ا�

& ا���اH.، آ�	 أن 
���� ا���A$	ت ����� إ
A	+�	ت ه	N��� ��L	ه�� �� �>v�N ا�$�	+	ت v)�
� . أ��	ل ا���v�q وا��	H �1�

	�+Z� ا����� �$�Aا�� vN<

3ً�	، �(�م  �<A��ن ه�Hا������ �C	< .ء +��ذج ��$�	+	ت ا���V<�� #�N� ���A1 و��
�M ا�
 
 	�ًl� �1��Xا�� �V<ا� @Tت دا	+	ت ا�$� A��� ا أآ�3 درا����$Q� نJ ن�H	��و�� +1` ا���*، �Zن 
���� ا���A$	ت /�ف �

�@ ه<O ا���A ت� ;�� [M� 	
 ���
 &� .	$�Aا�� ����
ت �� ا���ا�@ ا����M$�� و�>� ذ�= 
3ً�	 أ+; �M] ا��Gاك 
����� �� وs. ا����ل، 	N
 [Mو� @�
3A\ �	�ً�وا��%����� ��<ا ا� @A�� @�� ا�$�	+	ت ا����T ��1	رج  	�����N� 6 ا���

� ا,+��+*. ا���A$	ت�� @�و+$; أ�� . آ�	 /���1�N ا���A$	ت 
& ا��را�� ا��ا/� �$�و��آ�ل ا��@ ا���$. �� ��j	ت ا�

���� ا���A$	ت �� �	
�ا ��s. أدوات 
��� �QQX�C�ل إ�� ا�$�	+	ت ا������1 وا������	ت ا����$%� "إ�� أن ا���	رآ�& 

� ا,+��+* ���	 �$�ع ��; ." "��	��إذا آ>	 ��>	 ��ً�	 
& ذ�= �	/��Xام أدوات و��و��آ�"ت ا,+��+*، �A	ن �� إ
A	+>	 ا"���	د 

3@ ا"+��	ر وا/. ا�>%	ق، واJدوات  �
�ارد+	 ا�(���� إ� ;�H��� &�ا��>���ة، وا��%�ر ا�A	�� ��>�1< ا����� ��>�	 +(�م +



 	<�	��M
 �� @�@ ا�M�/ 	

	ت 
�آ�ة و
�1��� ا��Q	در و����� �	�<آ	ء، وا���و+�، وا���ا�| ا�$�N| ���	 ��>�	 وه� �T
���	 . "ا������ أآ�3 آ1	ءة و�

 
@  $�	+	ت ��ً�	 رو��>ً�	،و�� ا��A� &� ،@$)�N�ن �>v�N ا�M� ت ا�<ي	
���N�ف �A�ن 
& ا��lوري أن ���@ ��� ا��

��Cا��
� و���ة ��
�� �q إ�	�� ه<O . ا�$�	+	ت /��� ا��>	ل ��ة !�ق و	V+ ��	� �� ت	+	ا�$� ���M� �<آ�	 أ+; /�ف �
�	ث ا��� ���� �	/��Xام ه< .ا�$�	+	ت � /��Xام�Jا ��� �
Jف ��%�] ا�ر �� و/	ا"/��3 &� 	�ًl� *��ور ا��
 .
O ا�$�	+	ت 

�	ث�Jا O>رآ�& . ه	ل أ�� ا���	و�" 	<��� [H���/ ;+J @
	 �	م �; اXGJ	ص �	�1 ����	�H � ه��	م ��A@ أآ$� � &�+

& أ+�Y ه<O ا�$�	+	ت 	�� ���� " �1��X
����� �� ا/��Xام ه<O ا�$�	+	ت �%�ق 	N

@ ا���A$	ت". 	A��/ \م؟  آ�	V<ه<ا ا� �� 

 
� ا���ارد داT@ ا��N/b	ت .3"�" ا�
Bا�� ا������$� �-
����ت��
& ا���	رآ�& ا��>	�` ا�����م  ���ه@ ��A>>	 . "�� ا�

 6�
�Mد ا"/���ار �� ا�$ &
 	�ً�� 	<���
�Mد ا��	�H � /���ار إ�� �Gء أ�l@؟ ه@ ��A>>	 �^��� آ���1 إدارة  &
ا����ك 
 &
 ا��	ل؟�& ا����� 

 

	ت ا�$�N%� ا��� " ���� أ�� �Xو��� ا�bN�� 	و��ه .�%l� نY� �!	X� 	�+Z� ،&رآ�	ف و�>$�; ا����Q��	� ت	$�Aإذا �� �(� ا��


���A  ).��	 ���@ ا�	�� ا��M	ري(��9ه	 �(����	 Jا�$��� ا �
�T ،=3�� ذ�

	��	 ا��$��Aة ). USPS(و
& أ�T 6 أن��

� @3��C@ ا�$ ،�

���A ا�(�	م ا���(�Jا�$��� ا �
�X� *و��آ �C	T ت	N/b
 	�� .�%sة، ا��Hو�� ���ة و ��	��� ��ل ا�

���
	ت ا�$A�� �%�N@ آ	
@ وه� ���C@ ا�$��� ا���X�	�.  ا����ة ���إذا آ	ن ا"+��	ر ا��ا/. ��A�� [�A@ ر��� ��^�] 
�A��� ��N�	<ا����ة ا�� 	�� ،��Xl6 ا���	ت ا�$��M�� ��N�	<ا�� ;�	)

� "$�؟ و���� ��ل آ�را+* �� 	H �� ت	$�Aا�� @$)�N


6�
@ " ا�$	Aن ا��	�s v��! &�� ه<O ا����ة ������اد ا������� ا������ أو �& !��v " ا�$$����Hا��"أ+; ��A& ا�3�ر 

	ت��� �(>�� ا���� ���
	ت ���Hة ��Tأدوات و ���وا�. �% ��	
	ت ا������ �M] أن ��A1 و�� +$; أq>	ء ا�>(	ش إ�� أن ا�	M

� ا�$�	+	ت و������	، وا�>	�� ���HYة ا����N، و�Gاء ا����� 
>�	 �A	�� أ+�اع �� �V�	��	ه��	م �� ا"+�
	ج �� �%	ع ا��
\L	_�ا� O>ه &
 ���
	ت �	�	�� ��A� &A�� 6��\ أ!�اف T	ر��H ��(�	م �	��� ه>	ك �%	�	ن ���� ���	 ا���A$	ت و��A>�	 .ا��

� ا�$�	+	ت ووs. ا��	��� ���ا�$� ا�M�دة�� �V�	��M] أن �l%�. ا���A$� . أن ��(���� v	 �+	KL ����ة أ" وه�	 ا"���ام �	��
	ل �(�ر � @A�� 	م ��وره�ت �(	ا~�� O>أن ه &

& وH�د ��r	ت � ��1	ظ �	�MN ت ا������ وا��Yآ�  v)���bNو��� ا��

 .ا,
A	ن
 

���C ����
�	ث وا��A	+	ت ا��M	ر�� .�8ع ا���Dري&��7 ا��Jا �$�A
 &�� �� وأG	ر . آ	+* ه>	ك 
>	��� ���� ��ل !$�� ا�
 .
� ا"/��3	ر و��` �Q	�# ا�	م، �� �bدي "�X	ذ ��ارات ��	رض �� �L	��	ل وا�Jذج ا	أن +� �
& ا���	رآ�& إ� ���ا�

�
	M�� ��N�Lا����� ا�� .	Mا� .
 �$�Aك ا������ �� �
"��	��Hا �)�
bNو����	 �M	O اJدوار "  &� ��X�� أن 	�<A�� "و

3@ ا"��1	ظ �	�$�	+	ت اJو��� ��/	/Jا . �jث �� ه�	��Jت ا	$�A
وآ�3	ل ���X	وف ا������، أG	ر أ�� ا���	رآ�& إ�� إ9 ق 
��V<دة ا��	�� إ�N
 *�� �j�$ا� ��	ت ا,9 ق وا��� ��أ .��	����، أC$# آ�	ن آ$�� 
& ا�$�	+	ت 2006ت �	م و�� أ�(	ب 

�
	
	ت ��9 
�	ح ��$	��3& وا��� .ا����� وا��
 

1@ ا~ن�	� �L	G ت وه�	$�A��� ور���s ن�A�/ ر��	Mت ا��	+	�Aا� .

�	رآ�ن �Trون أن ����	ت ا���اآ�  ��و�� . وز

	ت و�	��	�� ���A��� &A$	ت ا���A$	ت 
. أ�Hاء 
& ا�(%	ع ا��M	ري وا" ��	��"ا�>�	��، �M] أن ����� �(�م ���S�T ا��

 	���� ���Nا"! ع ا�� ��+	A

& H	+] ا���	ء�s	ن ����� إ .lًأ� #sا�ا� &
أن 
��M. ا���A$� و��O ��` ���; ا�(�رة  	
��)� ا���N�ى ا��%��ب �� ��j	ت ا,+��+* ا��� ���ا�� �� ا����� ا�(�	م ��%��� ا�$�
�M	ت �� .
& أآ�3 ا��M	"ت إن � �

�@ ا���A$� ا������ ��� �%���ه	 ��ا/%� ا��A	+	ت ا��M	ر��� �$N<�	� أه��� . .
إذا ���* ا���A$	ت �� ا��T�ل �� �Gاآ	ت 
��م  ��� &�Q��� ن�A+ أن [M� ؟�$/	<
 ��9 #$Qت و�	$�Aا�� \�X��/ @�� ،ة���H ت	
�T ���)�� ر��	Mت ا��	+	�Aا�

��
�Mد � ���
�� �	ر�A	ب Y%T أ" . �� ا�GJ	ء ا��� �(�م ��	 ا���A$	ت و" �(�م ��	 ��9ه	ا���آ�� 	Mت ا�	�
* ا��%$�	� �)�
	����

�ور ا���*، أدى ه<ا إ�� �l	ؤل  .
�(�(�	، و� 	�<A�� " �j�$� �Nو�� ا�	�
 .وه� 

 
 �� ��& ا���A$� ودور ا�>���� ���%
 ���	<
���A$	ت 
�آً�ا ���# ��	 ا"��1	ظ ������	 ��M� 6] أن ��$�أ ا. آ	+* ه>	ك 

���A1ن . ا�Z� ،&رآ�	"�� أ�� ا��� 	ر��"وآ�	Mا�� �Lا�ا�1 ��� �Q�)� ف�ا�$��ي / �A1�� ج	��� " \L	_أي و." 
 

�� ا���*9 �&�
Dف ا�	G�ون وا����ة ا�	��.  .
A` و_���1	 آ>(%� � �� � �
	Mآ� ا��
 �� �$�A��� . ا��(���ي��إن ا��

��ا��، �Zن . ا�>�	ط ا��A1ي @A�� ��+و��Aإ� �^�C �� ت	
��� ا����و�	���9 
& �Q�ل ا�% ب، وا�����&، وا�$	��3& 

��O>�� �1 ا��A	+� ا�(����� �$�Aا�� . &
 ���و�� ا��ا�. �Zن دور ا���A$� أC$# أآ�s �3ورة 
. ا��s. �� ا"��$	ر أن ا�
���v ���	رآ� ا���ارد ا������ا�����	ت ا��	��� �� ا���اC@ ا���� �V<آ@ ا� �� @L	N
�ة � @� ��& ا��	�H إ� Y�<� ��. 

�1��Xا�� �V<ا� &�� |���	� 	�� #�N� ة���� �+	A
	ل ��%�] أ+�اً�	 ���Hة 
& . ��^@ ا���A$	ت � @A�� @�إ" أن ا�(�	م ��<ا ا�
�	ت ���Hةأ+>	 ��	�H إ�� "أG	ر أ�� ا���	رآ�& إ�� . ا���اC@ وا��	ون	%� �	ون ���Hة � +�(	ل إ�� @$/ ." .�/�� [M�



 \��� ا/��Xام !�ق ���Hة ��>�V وا��1	�@ ��A@ أآ�3 ". ا����M."+%	ق ����M] أن ���ا�� ��ى 
���� ا���A$	ت ا�(�رة 

. ه��j ا���ر�`، ودور ا�>��، و��� ا��Q	�# ا��M	ر�� 	ً/��. 

 

	��� ا������ آ�	 ��A�� ��<A& ������ ا���A$	ت �] دور ه	م ��
	ت �� �(�ل 
3@ ا������ة �� �>��V ا��	Nا�� ��

��ة �� إ+�	ء ه�	آ@ ��$�	+	ت ��N# �	���^�@ ا�����ك ��& ا�>�V وا��N/b	ت	Nا�� . @�� ��	�H @�� �H	� ك	ن ه>�A�/ 	آ�

� �Y/$	ب ���v �	����ا+�� 
3@ ����� وأ��	+	 �A�ن ا��	ون 
�3ً�ا ��>�	 . ا���A ت ا����(� �(	+�ن �(�ق ا�%$.Jا .H��


& T ل إ+�	ء 
�N�د�	ت 
���آ� ���%$��	ت ��+	ANت ا�	���Mال ا���

& ا�����. أن ���� ا�Q ��� ا"��Q	د��  .أ
� �A��& أAG	ل ���	ون 
. ا����M. اJآ$���� ��ر��	 �� @$)�Nت �� ا��	$�A��� .ن ا����A� 	�<�� ،*��و�� +1` ا� 	ا�

 &
 ������ �H	� ك	ن ه>Z� =�>ا�<ا���، و� #�	Qون وا��	����ة، �(� ا���	رآ�ن �Y+; ه>	ك 9	�ً$	 �	رض ��& ا�� �ا�����
 .+�	ذج ا��	ون ا�1	ل

 
	D��5 إ�) ا��
���ك �� ا����� ا�����  .�Cا� �$�X
�$� ا���	رآ�ن �& ��	/�� ا����� ��Yن ا��$	ر ا���A$� آ��X$� أو 


>�ان وه� � ;�	)
	د�� ذات ا�(���"�s�ع �>	و�; ر���	رد ��س �� ��� ���Mي ا���_��ر ا�$�6 ا,���Aو+� وأدوار  :ا��
6�
��ا�� �Z+�	ء أ��	ل ذات ����	ت د�>	
���A /�ف ���	ج ��(�". 
�A$	ت ا�$ @A�� ت	�+	N+,ء ا	�����@ ��A& . و�(�م 

O>ن ه�A� �� =�>ه<ا ا��(� و� ����ت �	$�A��� �� ف�ا���ر�`؟ و/ �jه� .
 @Cا�ت ���	$�Aدة و/��� ������ ا��	�%�] ذ�= إ
�	�H إ���� �^�ض إ�Hاء . ا��Y�� ��A1ن آ�S�QX� ��1 ا���ارد� 	<+J ���H @�� v��� &��] إ�>	ع ا���راء ��Qا� &



$��A و����@ ����وع !��@ اHJ@. ا��M	رب @�� v��� &�� .�Mس وا�	��� ا���] ا��1	ظ CJا &
و�� . إ" أ+; �A�ن 
Jا .��M� 	lًأ� ��N� ا"��A	ر�A�ن 
& ا����1	ظ �	� ���� " �N/b
 �� 	ً
� �@ ا���A ت . XG	ص ��إن ا"�1	ق 


�ال � ��A	رJا ����� �� ��	N� �� ك���
 @A�� ���	�Mح . ا�	M+ v�)��� �Nة وا��!	X��	� ل�ع ا���راء ��($	إ�> 	<<A�� @ه
���@ و�A>; آ$��؟
 

 
�
أآ�3 �	وً+	 �� ا�	�� ا�����، ��	 ه� ا�>(%� ا��� ��� ا�� �� �>�ه	؟ ه@  إذا 
	 أC$# ا����� .�"ى ,�; ا���	 ا+آ�د�

ا�>�� د��@ q	+�ي؟ وه@ " زا�* ا����� H	ر��؟ 
	 ه� دور دور ا�>�� ا��M	ري �� ه<ا ا��N>	ر��؟ إن ا�Q�� ��& ا��%$��	ت 

� ه�;	Mوا� ��
	Mع ا�( .ا�	sوJ1` ا+ ���
& دور ا�>��  ���� ������N ا���
3ً�	 ��آ�ون  ��� ������@ ا��%$��	ت 

�	ت ا��%$��	ت ���ى 
�Mد ا��9$� �� ا��Q�ل ����	 ��A@ . إ�� و/	L| ر������M�� �إ" أن /���� ا"/��Xام ا�����
S<ا� @$� �
� وs. ا�(��� ا����A1 �� ا��(����	ث ��A>>	 �>	ء أ+�اع ���Hة 
& ��j	ت ا .ر��� ��<O ا��N��� ���@ ا�(�رة �J
	���Aوه� 	�
��	ج دور ا�>�� إ�� إs	�� ���� وه<ا ه� 
	 . �	/��Xام ا��%$��	ت ا������ وإ+�	ء 
	رف ��A& إ�	دة ا/��Xا�

�>	�� ا���	رآ�ن ���	 إذا آ	+* دور ا�>�� أم اN�J	م اJآ	د���� �� وs. أ�l@ ��(�م �sZ	�� ���� . ���ف إ��; اJآ	د����

. إ��اره� � ��� ���Aاق��/Jا ����  .Y+; �$�و أن دور ا�>�� �(�م ��<ا ا��@ ا~ن آ	/�M	�� ���^��ات ا��� �%�أ ��و


	ت، و
& أ
3�� ذ�= أداة ����� �j�<

	ت إ�� �H	ت ����� �A���N
ا���9 
& ذ�=، �Zن ا���A$	ت ����ل 
& آ�+�	 �H	ت 
�	ث �JاZotero م ا� �
� H�رج 
	/�نا��� �	م ��%���ه	 
�آ� ا��	ر�� وا,	H �� ���M.  

 
�-I ت ذات�&�,�� 

 
�-/�


& C ��� و/�%�  .3�$$L ا��
�ذج ا� v)��� ��� ،���� �(��� ا�>�	ذج ا���	q�� أ
ً�ا �sورً�	 �� /$�@ �%��� ا���

� ا�>�� �� إ" أن اAGJ	ل ا��(����� ��(��� ا�>�	ذج ا���	q��، وا��� ��. ا����A1 ا����M �� /�	ق �(��� ��Aي �qي�� @
آ� ��A@ آ	

H�X	ت ا����� وا��� ���@ ا~ن ��ا�� ا�$�	+	ت، وا���ا�. ا,���Aو+��، . �� آ	��� ��� �A���>	ك �	�H �>�	ذج ���Hة ��


�اH.،  .و��9ه	 
& أAG	ل ا����� ا����� @AG �� ��V� 	آ� @�� ا���
3@ ه<O ا�>�	ذج �� ا��$	ره	 ا��Q�ل  .l� و��
� ا,+��+*وروا�|، ���>� . وا/��Xا
	ت، و���(	ت  �����
�� أو/. آ�3ً�ه>	ك ���� ��M
 ��� @�وأآ�3 �>�ً�	  ا��ض ا�

��q	ت ا���"	�
& ا��(��� ا��(���ي �� .���

�	 ه�  @lوذ�= أ� &�
�X�Nا�� &
�>� ��	م . ( 	�)�)�� &A�� ���� ك	أن ه> 	آ�
� ا���رد ا����� Hا��� ��q	ذج ا���	ا,+��+*ا�>� �$�
�	رآ�;  ���� ��Qا,+��+* وا�� ���.( 

 
� ا���	رآ�& �& ��(�� ��Yن 
X	Q� ��N1� �!>�1	ت أو روا�| ا,+��+* وآY+�	 ��آ�� ��M�دة� �$�. و�� ا���* ذا�;، 

����� T%��ة� ��� `A� ا,+��+* �� ��� ��q	ت ا���"	�ا��� ��� �(����	 ��3ً�	، ��� ا���ا�. . وا���ح ا�$� أن �(��� ا�
 @3
 ��q	ت ا���"	��  ." �(�م ���و�� ا��Q	در ��A@ د��Wikipedia v_	ه�ً�	 ��ا/%� ا����M] أن +Q$# �	در�& ا~ن 

��q	ت ا���"	�� H�دة ا��(��� ��ا/%� ا��� �A� .ا�
 

GJا ����M
X	ص ا���	رآ�& �� ����� ا��Yآ�� و
. وs. ا�%$�� ا��	و+�� ������ ا����� �� ا"��$	ر، آ�\ ��A>>	 إدراك 
 ��9 .sا�وراق �� ا��Jا \��A� /# ا�<ي	ز ا��	�H ��� ��q	ت ا���"	�
3ً�	 أن +v�$%� �� �A1 �(��� ا� [M� @�� ا��3(��1؟


�	رآ� �� ا�����، �Zن ا��(��� أو ا�M�دة �Q$# +���� و�bدي �$>	ء ا�3(� ��H @؟ إذا �� �(��� آ����Qا� .�Gف ��� إ�اك /
�ًV+ ��q	ت ا���"	����	ء ~�T اا����� 
& ا� .��M
 &
 &
r @A�� اد�إذا �� +(@ ا�� ;�Hا�
 [M� ك ا����� ا�<ي	ن ه>J.  



 
MI��
���� �(��� ا��	"ت ا���	q�� أو  .ا��	�$� و��N ا�� |$��� [C	<ا�� #<
���� ا������ و� �C	Xا� ��j/Jا &
 ���إن ا�

��

& . ��	 اادً��$� ا ����M
�� �(����� أم �$%

���� �� ا�(�ن ا��	دي وا����&؟ ه@ ه�  .��M�� ��	)3ا� K�<ا�� �ه 	

�� و
�	رآ� ا�����؟ إن ا�>V	م 	��H"ا &
	lت ا��	����@  ا�A\ءH زات	��
�	ت �	��$	ره	 ا�$%��� v�^ا��(���ي وا��

 ��� 	lًأ� �qb� ��� ،��sوا [C	<ا�� #<
�	ث��ارات ا������ و�Jا @���� . ��، �� �� ا�(�ا	3ً�
 ��+	N+,ت ا	�1 ا��را/�
��sوا [C	<ا�� #<

� ������	ت و	
l1@  .ا� @A�� ت ا������	�و�(�م �� ا��N/b	ت ا~ن ��(��� ا����� ا����� وا��%$�


& ه<O ا��N/b	ت " �1@ ذ�= ���_��ر ا����و�	ت ا������L  و�N	ه� ه<ا ا��l	رب ��. أآ�3 
�	 ا��	دت ���; إ" أن ا�
	�ً	�
@ ��اq>	 ا�3(	�� Hو+�� و��A�,ارد ا�/= ��& ا��	ا��� v�)�� [Qا� &
 @Mت ا������ و�	j�$ا� �� �)N<و�<�=، . ��9 ا��

� H�دة و/���� ا/��Xام ا���ارد ا�������� �G	$
 ��qY� 	�� [C	<ا�� #<
 .�Zن /�	/	ت ا������ و
 

� ا��$�ق
���j	ت ا�����@ �� أورو�	 
3ً�	، ���� . ن ا"�M	V<�� O	م ا����� �� أدى ���. ا��9$� �� ا��	ون ا�X	ر��H$�و أ .ا����
� ا��	ل ا�	م�� `�	<�� 	
��j<�� &A< ا��$	ر ا�N$] وراء ا��	ون ا��و�� آ	
��اد . أن �Aّ�ن �Gاآ	ت Jن ا��N/b	ت 9	�ً$	 


& أن ا��(�ق �9��	� ���
J �1��X/$	ب ا��	ون ا�� ����V<ت ا��	j�$ون . وا�	ه@ /�bدي �A��& ا����� 
& �Gاآ	ت ا��
��ة �� �A��& ا����� 
& ا���اآ	ت ا������� ا����Mة؟	N��� ا��و�� 

 
�	ن ا��دي وا���	��ارؤ�� : ا�
���� إ&�دة ا*�$��ب� 

 
� اj/J�� ا����N�L ا��	����� ا���	رآ�ن ��A��& /�	ق 
���ك أq>	ء ا��>	��	ت ا��$���L �<ا �(� �	
�ا �	���إذا ا/�%>	 : ��آ�� 

 	

�A$� ا�(�ن ا��	دي وا����&، ��A\ /�$�و ه<O ا���A$�؟ 
	 ه� �	��L ا��_	L\ أو اJدوار ا����N�L ��	؟  ���Qو� \���
 ه� ا��/	�� اJآ	د���� أو أ�Hاء ا��/	L@ اJآ	د���� ا��� �����	؟

 

& ا��_ ��* ا��>	��	ت أن �sأو ��	اردة �� ر/�وا� �$�A��� �����)دوار ا��Jا .
 �)/	<�
 @V� ف�/ �$�A��� ��N�Lا�� \L	


� وو�ً(	 ��Q	�# ا�	م	Mا� . .
�	��V وا��Q	+� ا������ ��	� �C	Xت ا�	���
. ا�� @
	� ا����و���@ ه<O اJدوار ا���آ�� 
�	ت و
X	زن ا��A] ا�X	�C، و�>v�N ا���A$	ت��M
 ���
	تا,�(	ء ���& ا�� 6�و��(�  .، وأ��	ث ا�����، و
�	رات ا�$


	ت��� ا��Q	د�	ت ا�����* أآ�3 أه��� +Vً�ا ���^��ات ا��� !�أت $Cدوار أJا O>ص أن ه	XGJا &
 ��� .ا�
 

�C@ إ�� و��ً�	 
& ا��. وا���ح ا���	رآ�ن أن 
�A$� ا�(�ن ا��	دي وا����& /�ف �A�ن آ�	ن 
�Mد أآ�3 
>; آ�	ن �(���ي

& ا~راء ����M
 :رأي �	,�H	ع ��ل ا���N($@، ��م ا���	رآ�ن 

 

��@ ا�$	��3& آ�	 /�ف ��%�ر T%�ة  • �)��! �� ��/	/Jا��^���ات ا &���
�A$� ا�(�ن ا��	دي وا� `A/�ف �
��3�
& ا�>�V و��و. �X%�ة 
. ا��>��M	ت ا�$���3 ا����Mة وا�$��j ا�$ ����M
 &�� @�ن ��ود 
(��ة، و�& !��v ا�

�	ت ��M�� �C	Xث ا�	��Jا �� �A��G ن�A�� ����%ا�� ����V<ة، وا�(�رة ا���$Xت ا���و+�، وا�	$�A��� ا���ف ���/
�N+	M��9 ا��� ��Xlت ا�	+	ا�$� .[�Aا� &
 ����M

	دً�	، ور��	 �& ���ي  	+ً	A
�(� . و�& �A�ن ا��� �$�A	��lورة 

�Nّ)�ُا����وع ا� @AG >X��. 

	 "ه��	
	ت ��د آ$�� 
& ���� اJ/��/�ف  •ً$� �$�Aل ا��	��� ا~��	ت ا��� ���V<� ��� . &�l أ�� ���آ�	 أ+�	 /�

�	رآ��	 &Aا��� &
 @Mارد ا������ و��دة ا���H . ��� ��	�H @A�� @�� 6��/�ف ��� �>��V ا���A$� ا����Mة �

M
 &
�	ت ا��A] أو ��ق ا��@ أو �>v�N ا�(�ارات ا���A ت ا�����آ�، و�� ���@ ذ�= ���A@ ا��	دات ��
[�Aت ا�	���M�� �)���3ً�	، /�ف �(�م ا��� �$�A	�X	ذ ��ارات ��A@ دوري ��ل ا"��1	ظ �	���ارد ا��%$��� . ا���

� آ@ 
�N/b أن ����G @A� �1ء�� .وا������ �<ا �& �A�ن 

• �
�X�N��� #�N� 	�
 @
	Aا�� ��+	A
� إ�� �$�Aا�� ���
	ت ���N��	ت 
��ا��ة 
& /�ف ���
. ا�� @�	1��	� &
� ا�$�	+	ت ��
�Mد را�| ��N| إ�� ���M. ا�$�	+	ت ا������1، إ�� ا��Q�ل  &
 ،��	lذات ا�(��� ا�� \L	_�ا�

"��� ".ا�1

• [��Mا�� ��
& ه��j ا���ر�` وا�% ب �(�
�ن ����� و�� ���H @�H م	ً�ا ���1 آ���1 ��$�X
 �$�Aا�� #$Q� ف�/ 
	ت��Mو+�� ��& ا����A�,ث ا	��Jز ا� .وا"��A	ر �� ا����	ت ا��� �

•  @�C�ت و�	
��
3@ ه�A@ و�A��& ا�� ���A1ت ا� Aا��� �� �)���/�ف �Q$# ��ى 
���� ا���A$	ت T$�ة 

	ت��	ت ا����M�� �QQXت ا���	H	�
	ت وا��� ./�ف ��$	دل ا��N/b	ت T$�ا��	. ا��

��	ء ��	 ���@  	ا ���ً�رً��] ا���A$� دو /�ف •�� �$N<�	� �

	ت ا������ ا��	���� و��	م ا��C &
 v)��� ا��

	ت ا���N(	ة 
& ا,+��+*�� .ا��

• �s	���@ ا���A$	ت ��A@ أآ$� 
& ا� v��� .ز��ف ��� ��/ . �$���	��� �� أ
	آ& �� �Y� ت	$�Aا�� ����
�� �(�م 
 .ذآ�� أو "/���A �� ا���A$� أ
	آ& أآ	د���� و�� ��X�Nم ��Mات درا/�



 
�& !��V+ ���^� v	م ا��A�� �N/b@ �	م �$�A��� ر�Q� .sدة و	�
A	ن وH�د . ا���ح أ�� ا���	رآ�& إ �و�	ل ا+�Vوا إ�

�$�Aا�� \L	_و [�� �� 	�sو �<�و�� ��] ا� �%�+J��H ا"/��3	ر �� ا�$�	+	ت . اJ+�%� ا�X	ر��H و��Aوا �� آ�\ /�$�و 
�1��@ ا���اد 
�	�� ����M. ا���	ء �%��(� 
>��Vا��M� 	�

3@ إدارة أر1�G	ت ا��%$��	ت و����] . �  �%�+Jا ��

�* أ+�%� T	ر��H ا~ن$Cت أ	��	ت ا��%$���M
�	ت ا��/	L| ا����دة  .��M
 �$�
	ذا �� آ	+* ه<O اJ+�%� �� ا�(�]؟ �
	�1Cو �� ���C �� و� 	�ً$N+ �1�s. >ارد ا���ض أن ه�وا�� ����O اJ+�%� �� ا�(�]؟ /�ف ��� وs. ا���اC@ ا��

 .أ
	 ا���اد ا��%$��� وا��ور�� ا���H�دة �	�ً�	 �� ا�(�] �N�ف ��� +(��	 إ�� ا�X	رج. ا������ �� ا�(�]
 

 ا��"��ت وا��$�د
 

�ن ا��	�H �>��ذج��Mن ا���رآ	ا��� ��	؟ +@$)�Nا�� �$�A

	 ه� ا��%��ب ���(�v رؤ��   &
�� اJدوار ��ً�	 �� �
�X�� ���H
	ت ا����QQX، و
���� ا���A$	ت، وأ�l	ء ه��j  .ا���ا�\ وا����	ت ��ً�	 
& ا��>�M	ت��Mا�� &
و�M] أن �A�ن آ@ 

��� ا�(�	م �<�= _��ت ��A@ �	رز �� . ا���ر�`، ودور ا�>��، و��ق ا��@ ا��(>� أ�@ ���دًاCون و	إن أه��� ��(�v ا��
أG	ر . آ�	 ��l>* ا��>	��� ��� ر�N�L وه� ا���* ا� زم ا��%��ب ��1�@ ا��^���ات. ��� وآ<�= �� ا��(	"تا��>	

�)�	Nا� ���	ا��> �� 	; إ�����ت �� ا��>	�����ة � � :ا���	رآ�ن إ�
 

��ا 
3@ ا��N/b	ت ا��� ���� �$�ل ا��X	!�ة و�l1��ن ا�$(	 •$Q� أن �
���� ا���A$	ت ا�<�& �����ن إ� 	
 ���ء 
 .ه� ���;، �M] أن ��9$�ا �� ا����M] وا"��A	ر

�	ت ا��A]، �	ل دون 
���� ا���A$	ت و��& ا"+�
	ج  •��M
� /$�@ ا��3	ل، �v��1 ا��@ أو �� ،��A�س ا��	Nإن إ�
�)�)��� ا�	�Mا� @�� ا��># أدى إ�� /��آ�	ت �l1@ ا�<ات ��ً� .�� ا���
& إن ا��>	�` ��& أ��اد ه��j ا���ر�`  	

	ون��� �Nا�. 

•  �Hدر ��
	� &
� ا��Jاد �� &��� ا��	"ت ��Q ا��� �� @��� 	�� &��إن ا���N= �	���	ر/	ت ا��(����� �� ا��
��@ ذي T$�ة  v��1� ظ	ب أو ا"��1>H ت	$�A��� [Qا� &
 @M� ،ت	
����� ا���A$	ت وا�� �� ���NH	ا��


����V<� ��1�T @3 ����| ��& ا�� �C	T[�Aت ا�	���M
�	ث، و�Jوا ،���. 

��د 
���� ا���A$	ت ا���م /�ف ��(	�� T ل ا�(� ا�(	دم • \Q+ ص . أن	XGR� ة���H ��<�
�	N�� �H	رات � &�+
��� ���& ا��	� �H�/	���H @Lة ��(��� ا�� 	�ًl� د����	آJت ا	$�Aا�� �� @� .ا�<�& ����ون ا�

• A�$وا�� ��$��Mت ا��	�
��ا�� ��ا/%� ا��># ا�X	����C د�� ا����و @A�� ة� . ���)� ���
���� ا���A$	ت  ����
ا���* ا�A	�� وا���ر�] ��1ق ��@ ا����و�	ت ا�X	�C إ" أ+�� �	+�ن 
�A�� �� ا"��1	ظ ��<O ا��1ق �� ا+��	ء 

�� .ا��>


�ارد • &
 �1��Xاع ا���+Jا ��N1و� @���� &��ف 
& /�A�ن 
bNوً�	 + " &�
	ت ا���>	
���A  وا~ن، +��ا��
�
	�� ��	�
 	��H؟. و�$�Aا�� 	�
 @
	��/ \�A� ،د����	آJا ��� إذا و�* ه<O ا��bNو��� 

•  &
 .1��
 ��N
 ���	ج إ�� ��Hر	Xت ا�	
� +%v وا/. ��^	�� � /��Xا�� ��1��إن إ��اد ا�$�	+	ت وا�$�	+	ت ا��
��V<ا�� . ����� 	�<A�� ت	N/b
 	<��� �H�� "��V<ه<ا ا��. 

• �V<دة ا�	�	ون ا����3 ��& . إن ا�Q1@ ا��(���ي ��& ا���A$	ت وا��A	+	ت ا��M	ر�� ���	ج ,��� ��L	ت ه	�+	A
ه>	ك إ
 .ا���A$	ت وا��N/b	ت ا��	د�� ����#

•  @A�� ت أآ�3 أه���	�
X	زن ا��A] وا��%$� #$Q� ف�ا������، / �^�Qا� �
	ت إ������@ ا����� 
& ا��� .
و
l

X	زن ا��%$��	ت وا�>�	ذج ا�1	�� ��>���V	. %�د �� S)<�� ً�اV+ 	�ً�	� ط	$�,	� ��+ &� .و+

��ودًا +Vً�ا ��د  •
 �$�� �	�����	 � /��Xام ���
	ت ا������ وا��1	ظ ��
�	رآ� ا�� ���إن ��رة 
���� ا���A$	ت 
�(�ق ا�%$. وا�>��� �)�
& ا���A ت ا���. 

 
 ��I$�تا�

 
���	ل، ��` �(| داT@ ا���A$� إن ا��J	� م	ة ��(����H 	�ً�! ن	ف ��%�$�/ ��	�"ت �� ا���اC@ ا������ و�>��V ا����� ا�

@Aد���� آ	آJء ا	�
�%�$	ت ه<O ا�$��j . و�A& �� أ+ ��$��� 	��/ �<�
�N/b وا/.  ���	ث إ�� د�Jت ا	$�A
/�ف ���	ج 
� ا��>	��� وا��(	". ا����Mة��� و�>	ءً ��
	ت ا����C	ت ا��	��� ���(�v ا���	دة ��ت، ا���ح 
M�` ا���A$	ت و
Q	در ا��

��	
�N�ى ا����� ا�. 
 

1 . ���%� �
	ت، /�ف ���	ج 
���ي ا����� ا�	�� إ����>� ا��	ون 
. أQT	��L ا���A$	ت، واJ/	�<ة، وأQT	��L �(>�� ا��
�� �(�م ��^��� ا����� وذ�= ��� ��A>�� ا��M	وب 
�	 ��A@ أ�l@ وإدارة أH>�ة أ��	ث +�%� ����� ا/��A	ف ا����qYات ا�

 .ا��^���



 
�دة ا��>��V	ت. 2�
 ��Mث آ	��Jا �$�A
 \��
	ت . �M] إ�	دة �	Mا� �� �
�X�� @)�N
ا�>��ذج ا��	�� ����A$	ت آ��ود 

	)ً��� �$�� ا��$A	ت ا������، وا���A$	ت ا������،. ����>� ا"���	د   &
 ����	ث ا�>	M�� �jG] أن �(�م ا��Jت ا	jو��
�	ت، وا��Y�� ��A1ن ��Mا�� ���ت ��%	ا�>1( &
 ��
& ا��A] ا��%$���، و�A��& ا�L �	ت � ���	s,ا �N<ت �$�. ا�	$�Aا��

vN<
 ��	�H س	أ/ ��� @�	ون أن �bدي ������ ا�>1(	ت وا��� ���Q�QX� �$�A��� &A. �$	دل ��ق ا���� &A�� �%�+J 	
�	ث�Jوا ��� .أ�Tى ���� ا��

 
3 .�
�Xا� \L	_ى و��N
 ��� �C	Xو� �
	M�� �Mا,/��ا�� ���ت ا��%	������� آ	�� �� ��M� . [M] أن �bدي ا��	ون إ�

���Q�� v�
	ت، وه��j ا���ر�` ���	 ����	ون أآ$� ��& 
���� ا���A$	ت، وأQT	��L �(>�� ا��� v�)�� ��� �� ��آ�� ا��
�	ث�Jوع ا��
��r	ت ا�>�� ا������، و�%��� و�C	+� ا��X	زن : 
& ا�>(	ط ا��� ���	ج إ�� ا"ه��	م ا�	H@. و�>�1< 

� +%	ق وا/.، و�>��� ا���ارد ا�������� ����	ث أو 
�رد ر��� أو أداة . ا����N/b، و�>v�N ا�$�	+	ت ا���R� وع��
إن أي 
� ���	� ��9 #$Q� 	رآ��	�
 &A�� " #�	Qض ا���	م، و�� @A�� د����	آJا ��� 	����^�@ ا�����ك، و�	��	�� " ��A& ��ز�

 .ا�	م �1(�ان ا�����@
 

4 .;� [�	%� 	�<Aو� ��^��� Kا���و� ��� �Q�)� " ت وا���	$�Aرج ا��	Tو @Tت دا	j�$ا� ����	ج ا��N/b	ت إ�� د� . [M�
 ��$��Mت ا��	���& ��ق ��@ ذات T$�ات ��@ S�QX� ��9 ا����� 
& ا�����@ �����و� [M� 	ة آ����Mا� [��	/Jوا

 .�(����� أو �� 
M	"ت ���Hة
 

5 . ��	)q K�<
��\ +�	ذج ا���اC@ ا������ ا��� ��3@ � ��	ث ���	ج إ��Jت ا	$�A
 .
 @�	ت ا����� ا�	�� ا��� ���M
إن 
[/	<
��� آ���� ��qY�N� ��N ا��A] ا��ر��� وا��(	"ت ا��%$��� ا~ن . ��� v���	Jو���� إ" أن ا�$��j ا������ ��%�] ��� أ


	ت���� و�$	دل ا��	��H"ا &
	lا�� ��. [C	<ا�� #<
و�� ا�>�	��، �Zن . �M] إ�	دة �(��� ا��	��� ا�X	�C �	�����	ت و
���$G �/درا [�%�� ��q	ت ا���"	��	ت ا�$�	+	ت،  �� ��s *$3ور��	 �A	�� H�ا+] ا�����. �(��� ا���M
 @3
 �����ا��


�ور  .
 �_�1�

�	�� و *�$Cا����� ا��� أ �Q
# ا� 
 &
� ا,+��+*، و��9ه	 ���	ث، وا����(	ت �Jت ا	�1�Tو
  .ا���*

 
�& ا���� وا"آ��	ف ا�$��ي. 6 ;��+ 	�� 	ً$� @�C�ت ا��	��rت و	���� .sو [M� . .
� و_	L\ ا���A$	ت G	��� أن [M�

�N/bى ا����Nا�� ��� ����	ث وا���R� ��N�Lا�� ��	ث . ا��/	��Jز ا�� ������	�H إ�� إ+�	ء 
�N��	ت ���QQX و� &�+
��V+Jآ@ ا �� ���  .وا��

 

	ت و
���� ا���A$	ت �� وs. ��ر�] ���H و
N	رات 
�>�� ���Hة �����QQX& ا�<�& . 7	Mي ا����
 �A1� أن [M�

���ن �� 
M	ل ا���ا������	ث ا��	و+�� و��@ . C@ ا���Jض �� ا�ا�>� `A� 6��آ<�= �M] �%��� ��ا
���H Kة ��(�	دة �
6��	ث �� ����	ت و
>	هK ا�$�Jت ا	$�A
 	�

	ت ا��� �(��X3@ ��= ا�
 ��
	ت ا���T @
	A� ���. 

 

�ارس ا .8 K�<�� س	/Yآ �����Qات ا�1>�� وا���$Xا� ����M] أن ���� ! ب . ���A$	ت ا����Mة�M] أن ���� ا��N/b	ت 

���
	ت ا��� ��Xم 
��M. ا����
�ارد ا�� @�C�و� ���Qرآ� �� ا��	ت ا���	
���M] أن ��	رك . ا���A$	ت و���م ا��
;���
& T ل �(��N ا����وع وا,�Gاف  ����
���� ا���A$	ت اJآ	د����& �� ا�. 

 
9 . |)� `�� #�s��� ��	��	ج ا����� ا���
	�� 	�

� و! ب ا�A��	ت و�A& آ<�= ا�(��� ا��� �(�	M�� 	�
 .ا���ا�	 ا��� �(�

 ��� &��Qد ا��	وا�>( ،;Mه	<�� ������ ا�	�� �	�>(	د ا�<�& ���l�ن �A��1; ا�	��� و��م ا���دود ا���� .L	م ا���ا���1 �qY�

QQX	ت أآ$� �;، وا�>(	د ا�<�& ����ون ��Tً�	 ���را�ً� ���)����و�	��	�� �Zن ا��%�رات ا�)3	��� . ،	 ����1X +1(	ت ا��


1(�دة �� _@ ه<ا ا�>(	ش ا���(� 	���	���� ا�	�� ر��� &A�� وا��(>�� ا��� ،���	��H"وا. 
 


